
2. ÝÖÏ®£ÖÖê»»ÖêÜÖ

1  Ûú´ÖÔ¯ÖÏ¾ÖÖ¤ü

1. ÃÖÖ Ûú´´Ö¯Ö¾ÖÖ¤êü ÃÖ×¾ÖŸ£Ö¸êüÞÖ ¯Öºþ×¾Ö¤üÖ…

  2  ÛúÂÖÖµÖ¯ÖÏÖ³ÖéŸÖ

1. ‹ÃÖÖ ÃÖ¾¾ÖÛú¸üÞÖã¾ÖÃÖÖ´ÖÞÖÖ ÛúÃÖÖµÖ¯ÖÖÆãü›êü ¯Öºþ×¾Ö••Ö×Æü×¤ü…

2. ´ÖÖêÆüÞÖßµÖÃÃÖ •ÖÆüÖ ÛúÃÖÖµÖ¯ÖÖÆãü›êü ×¾ÖŸ£Ö¸êüÞÖ ½üÖÞÖÃÖ´Öã×ŒÛú¢ÖÞÖÖ Ûú¤üÖ ŸÖÆüÖ ‹Ÿ£Ö ×¾Ö

ÛúÖµÖ¾¾ÖÖ…

3. ´ÖÖêÆüÞÖßµÖÃÖÓŸÖÛú´´ÖÃÃÖ ÃÖÖ×´Ö¢ÖÓ •ÖÆüÖ ÛúÃÖÖµÖ¯ÖÖÆãü›êü Ûú¤Óü ŸÖÆüÖ ÛúÖµÖ¾¾ÖÓ…

4. ¯ÖµÖ×›ü½üÖÞÖÃÖÓŸÖÛú´´ÖÃÃÖ ´ÖÖêÆüÞÖßµÖÃÃÖ •ÖÆüÖ ÛúÃÖÖµÖ¯ÖÖÆãü›êü Ûú¤Óü ŸÖÆüÖ ÛúÖµÖ¾¾ÖÓ…

3  •Öß¾ÖÃ£ÖÖ®Ö-“Öæ×»ÖÛúÖ

1. ²ÖÓ¬ÖÓ ¯Ö›ãü““Ö ×½ü×¤ü¸üÆüÃÃÖê ³ÖÞÞÖ´ÖÖÞÖê •ÖÆüÖ •Öß¾Ö½üÖÞÖ“Öæ×»ÖµÖÖ‹ •ÖÆüÞÞÖ×½ü×¤ü¯Öºþ¾ÖÞÖÖ Ûú¤üÖ

ŸÖÆüÖ ÛúÖµÖ¾¾ÖÖ…

4  ŸÖ¢¾ÖÖ£ÖÔÃÖæ¡Ö

1. †Öê×ÆüÞÖÖÞÖÖê (¤üÖ¾¾Ö¤üÖê) ´Öã×¢Ö¤ü¾¾ÖÖ×ÞÖ “Öê¾Ö •ÖÖÞÖ×¤ü ®ÖÖ´Öã¢Ö¬Ö´´ÖÖ¬Ö´´Ö-ÛúÖ»ÖÖÝÖÖÃÖ-

×ÃÖ¨ü•Öß¾Ö¦ü¾µÖÖ×ÞÖ, 'ºþ×¯ÖÂ¾Ö¾Ö¬Öê„' ‡×ŸÖ ¾Ö“Ö®ÖÖŸÖË…



2. ØÛú “Ö -- ÞÖ •Öß¾Ö¤ü¾¾Ö´Ö×Ÿ£Ö, 'ºþ×¯ÖÞÖ„ ¯Öã¤ËüÝÖ»ÖÖ„' ‡““Öê¤êüÞÖ »ÖŒÜÖÞÖêÞÖ •Öß¾ÖÖÞÖÓ

¯ÖÖêÝÝÖ»ÖêÃÖã †ÓŸÖ²³ÖÖ¾ÖÖ¤üÖê…

5  ³ÖÖ¾Ö×¾Ö¬ÖÖ®Ö

1. ŸÖÖØÃÖ ¯Öºþ¾ÖÞÖÖ •ÖÆüÖ ³ÖÖ¾Ö×¾ÖÆüÖÞÖê Ûú¤üÖ ŸÖÆüÖ ÛúÖµÖ¾¾ÖÖ…

6  ´ÖÆüÖ²Ö®¬Ö

1. •ÖÆüÖ ´ÖÆüÖ²Ö®¬Öê ¯Öºþ×¾Ö¤Óü ŸÖÆüÖ ¯Öºþ¾ÖÞÖÖ ‹Ÿ£Ö ×ÛúÞÞÖ Ûúß¸ü¤êü…

7  ¾Öê¤ü®ÖÖ

1. •ÖêÞÖ ¯Ö¤êüÃÖÝÝÖêÞÖ ³Ö¾ÖÓ ¬ÖÖ¸êü×¤ü ŸÖÃÃÖ ¯Ö¤êüÃÖÝÝÖÃÃÖ ¯Ö¤ü´Öß´ÖÖÓÃÖÖ ÃÖÖ×´Ö¢Ö´Ö¯¯ÖÖ²ÖÆãüÝÖÓ “Ö •ÖÆüÖ

¾ÖêµÖÞÖÖ‹ ¯Öºþ×¾Ö¤Óü ŸÖÆüÖ ¯Öºþ¾ÖêµÖ¾¾ÖÓ…

8 úÃÖŸÛú´ÖÔ¯ÖÏÛéú×ŸÖ¯ÖÏÖ³ÖéŸÖ

1. ‹Ÿ£Ö ‹¤êüØÃÖ “Ö¤ãüÞÞÖ´Öã¾ÖŒÛú´ÖÖÞÖÓ •ÖÆüÖ ÃÖÓŸÖÛú´´Ö¯ÖµÖ×›ü¯ÖÖÆãü›êü ¯Öºþ×¾Ö¤Óü ŸÖÆüÖ ¯Öºþ¾ÖêµÖ¾¾ÖÓ…

9  ÃÖæ¡Ö×¾Ö¿ÖêÂÖ

1. Ûãú¤üÖê †¬ÖÖ¯Ö¾Ö¢Ö³ÖÝÖÖÝÖÆüÖ¸üÖ¤üÖê ×¾Ö•—ÖÖ¤ü³ÖÖÝÖÆüÖ¸üÃÃÖ ÃÖÓÜÖê••ÖÝÖãÞÖÆüßÞÖ¢ÖÓ ÞÖ¾¾Ö¤êü?

‹¤ü´ÆüÖ¤üÖê “Öê¾Ö ÃÖã¢ÖÖ¤üÖê…



3  ÝÖÏ®£ÖÛúÖ¸üÖê»»ÖêÜÖ

1  †ÖµÖÔ®Ö®¤üß

1. Ûú´´Ö×½ü×¤ü ×¢Ö †ÞÖãµÖÖêÝÖ§üÖ¸êü ‹Ÿ£Ö ´ÖÆüÖ¾ÖÖ“ÖµÖÖ †••ÖÞÖÓ×¤üÞÖÖê ÃÖÓŸÖÛú´´ÖÓ Ûú¸ëü×ŸÖ…

2. ´ÖÆüÖ¾ÖÖ“ÖµÖÖÞÖ´Ö••ÖÞÖÓ¤üßÞÖÓ ˆ¾Ö¤êüÃÖêÞÖ †ÓŸÖÖê´ÖãÆãü¢ÖÓ ½ü¾Öê×¤ü ÃÖÓÜÖê••ÖÝÖãÞÖ´ÖÖˆ†Ö¤üÖê…

2  †ÖµÖÔ´ÖÓõÖã

1. †••Ö´ÖÓÜÖãÜÖ´ÖÖÃÖ´ÖÞÖÖ ¯ÖãÞÖ Ûú´´Ö×½ü×¤üÃÖÓ×“Ö¤üÃÖÓŸÖÛú´´Ö¯Öºþ¾ÖÞÖÖ Ûú´´Ö×½ü×¤ü¯Öºþ¾ÖÞÖê ×¢Ö

³ÖÞÖÓ×ŸÖ…

2. ´ÖÆüÖ¾ÖÖ“ÖµÖÖÞÖ´Ö••Ö´ÖÓÜÖãÃÖ´ÖÞÖÖÞÖ´Öã¾Ö¤êüÃÖêÞÖ »ÖÖêÝÖê ¯ÖãÞÞÖê †Öˆ†ÃÖ´ÖÓ Ûú¸êü×¤ü…

3  ®ÖÖÝÖÆüÃŸÖß

1. ‹ÃÖã¾Ö¤êüÃÖÖê ÞÖÖÝÖÆü×Ÿ£ÖÜÖ´ÖÞÖÖÞÖÓ…

2. •ÖÆüÞÞÖãŒÛúÃÃÖ×½ü¤üßÞÖÓ ¯Ö´ÖÖÞÖ¯Öºþ¾ÖÞÖÖ Ûú´´Ö×½ü×¤ü ×¢Ö ÞÖÖÝÖÆü×Ÿ£ÖÜÖ´ÖÖÃÖ´ÖÞÖÖ ³ÖÞÖÓ×ŸÖ…

3. †¯¯ÖÖ²ÖÆãüÝÖ†ÞÖãµÖÖêÝÖ§üÖ¸êü ÞÖÖÝÖÆü×Ÿ£Ö³Ö›üÖ¸ü†Öê ÃÖÓŸÖÛú´´Ö´ÖÝÝÖÞÖÓ Ûú¸ëü×ŸÖ…

4  ×®ÖõÖê¯ÖÖ“ÖÖµÖÔ



1. ‹ÃÖÖê ×ÞÖŒÜÖê¾ÖÖ‡×¸üµÖˆ¾Ö‹ÃÖÖê…

5  ³ÖæŸÖ²Ö»Öß ³Ö¼üÖ¸üÛú

1. ³ÖæŸÖ²Ö×»Ö³Ö›üÖ¸ü‹ÞÖ •ÖêÞÖê¤Óü ÃÖã¢ÖÓ ¤êüÃÖ´ÖÖ×ÃÖµÖ³ÖÖ¾ÖêÞÖ ×»Ö×Æü¤Óü ŸÖêÞÖê¤êüÞÖ ÃÖã¢ÖêÞÖ

ÃÖæ×“Ö¤üÃÖêÃÖ†½üÖ¸üÃÖ-†ÞÖãµÖÖêÝÖ§üÖ¸üÖÞÖÓ ØÛú×“Ö ÃÖÓÜÖê¾ÖêÞÖ ¯Öºþ¾ÖÞÖÓ ÛúÃÃÖÖ´ÖÖê…

6  ´ÖÆüÖ¾ÖÖ“ÖÛú õÖ´ÖÖÁÖ´ÖÞÖ

1. ´ÖÆüÖ¾ÖÖ“ÖµÖÖÞÖÓ ÜÖ´ÖÖÃÖ´ÖÞÖÖÞÖÓ ˆ¾Ö¤êüÃÖêÞÖ ÃÖ¾¾ÖŸ£ÖÖê¾ÖÖ×ÞÖ ÛúÃÖÖˆ¤üµÖ½üÖÞÖÖ×ÞÖ…

2. ´ÖÆüÖ¾ÖÖ“ÖµÖÖ ×½ü×¤üÃÖÓŸÖÛú´´ÖÓ ¯ÖµÖÖÃÖÓ×ŸÖ…

3. †¯¯ÖÖ²ÖÆãü‹ ×¢Ö •Ö´ÖÞÖã†ÖêÝÖ§üÖ¸Óü ‹Ÿ£Ö ´ÖÆüÖ¾ÖÖ“ÖµÖÜÖ´ÖÖÃÖ´ÖÞÖÖ ÃÖÓŸÖÛú´´Ö´ÖÝÝÖÞÖÓ Ûú¸êü×¤ü…

4  ¯Ö¸ü´¯Ö¸üÖÝÖŸÖ ˆ¯Ö¤êü¿Ö

1. ¯Ö¾ÖÖ‡••ÖÓŸÖêÞÖ ˆ¾Ö‹ÃÖêÞÖ ÆüÃÃÖ-¸ü×¤ü¾Öê¤ü‹ØÆüŸÖÖê ÃÖÖ¤ü¾Öê¤üµÖÖ •Öß¾ÖÖ ×¾ÖÃÖêÃÖÖ0…

2. ¯Ö¾ÖÖ‡••ÖÓŸÖêÞÖ ˆ¾Ö¤êüÃÖêÞÖ ÃÖÓÜÖê••Ö•Öß¾Ö´Öê¢ÖêÞÖ ×¾ÖÃÖê0…

3. ‹µÖ•Öß¾ÖêÞÖ †ÓŸÖ¸Óü ¯Ö¾ÖÖ‡••ÖÓŸÖêÞÖ ˆ¾Ö‹ÃÖêÞÖ ¾Ö¢Ö‡ÃÃÖÖ´ÖÖê…

4. ‹¤Óü ¯ÖãÞÖÖê Æêü¤ãüÞÖÖ †¯¯ÖÖ²ÖÆãü†Ó ÞÖ ¯Ö¾ÖÖ‡••Ö×¤ü…



5. ‹ÃÖÖê “Ö ˆ¾Ö¤êüÃÖÖê ¯Ö¾ÖÖ‡••Ö×¤ü…

5  ˆ¯Ö¤êü¿Ö³Öê¤ü

1. ˆ¤üµÖÖ¾Ö×»Ö´Öê¢Ö×½ü×¤ü×¾ÖÃÖêÃÖÖê ×¢Ö •Öê †Ö‡×¸üµÖÖ ³ÖÞÖÓ×ŸÖ ŸÖê×ÃÖ´Ö×Æü¯¯ÖÖ‹ÞÖ ˆ¤üß¸üÞÖÛúÖ»ÖÖê

•ÖÆüÞÞÖ†Öê ‹ÝÖÃÖ´ÖµÖ´Öê¢ÖÖê… •Öê ¯ÖãÞÖ ¤üÖê×ÞÞÖ ÃÖ´Ö‹ •ÖÆüÞÞÖ‹ÞÖ ˆ¤üß¸êü×¤ü ×¢Ö ³ÖÞÖÓ×ŸÖ

ŸÖê×ÃÖ´Ö×Æü¯¯ÖÖ‹ÞÖ ²Öê ÃÖ´ÖµÖÖ ×¢Ö ¯Öºþ×¾Ö¤Óü…

2. ÜÖßÞÖÃÖ´ÖµÖ×´´Ö ×ÞÖ§üÖ-¯ÖµÖ»ÖÖÞÖ´Öã¤üß¸üÞÖÖ ÞÖ×Ÿ£Ö ×¢Ö ³ÖÞÖÓŸÖÖÞÖ´Ö×³Öü¯¯ÖÖ‹ÞÖ ×ÞÖ§üÖ×ÞÖ§üÖ-

¯ÖµÖ»ÖÖ¯ÖµÖ»ÖÖ-£ÖßÞÖ×ÝÖ×¨ü×Æü ÃÖÆü •ÖÆüÞÞÖÃÖÖ×´Ö¢ÖÓ ¾Ö¢Ö¾¾ÖÓ…

3. Ûãú¤üÖê? ‹¤üÃÃÖÖ‡×¸üµÖÃÃÖ ˆ¾Ö¤êüÃÖêÞÖ ÜÖßÞÖÛúÃÖÖµÖ×´Æü •ÖÆüÞÞÖ×½ü×¤üˆ¤üß¸üÞÖÖ³ÖÖ¾ÖÖ¤üÖê…

4. ÛêúØÃÖ ×¯Ö †Ö‡×¸üµÖÖÞÖÓ †×Æü¯¯ÖÖ‹ÞÖ ÃÖ¾¾ÖÖ×ÃÖ´ÖÖÞÖã¯Öã¾¾ÖßÞÖ´ÖãŒÛúÃÃÖÛúÖ»ÖÖê ×ŸÖ×ÞÞÖ ÃÖ´ÖµÖÖ,

×ŸÖ×¸üŒÜÖÝÖ‡¯ÖÖ†ÖêÝÝÖÖÞÖã¯Öã¾¾Öß‹ “Ö¢ÖÖ×¸ü ÃÖ´ÖµÖÖ…

5. †¬Ö¾ÖÖ, †Öê×ÆüÞÖÖÞÖ-†Öê×Æü¤ÓüÃÖÞÖÖ¾Ö¸üÞÖÖÞÖÓ ¾Öùüß‹ ×¢Ö ´Ö×¤üÞÖÖÞÖÖ¾Ö¸üÞÖ³ÖÓÝÖÖê ÆüÖê×¤ü ×¢Ö ÛêúØÃÖ

×¯Ö †Ö‡×¸üµÖÖÞÖ´Öã¾Ö¤êüÃÖÖê…

6. †ÞÞÖê×ÃÖ´Öã¾Ö¤êüÃÖêÞÖ ‹¤êü ¯Öã¾¾Öã¢ÖÖ †¾Öê¤üµÖÖ ÆüÖê¤æüÞÖ †ÃÖÓÜÖê••Ö¾ÖÖÃÖÖˆ†Ö “Ö

ˆ¢Ö¸ü×¾Öˆ×¾¾Ö¤ü×ŸÖ×¸üŒÜÖ-´ÖÞÖãÃÃÖÖ “Ö †¾Öê¤üµÖÖ…

7. †ÞÞÖêÞÖ ˆ¾Ö¤êüÃÖêÞÖ †ÃÖÓÜÖê0 ³ÖÖÝÖ´Öê¢ÖêÞÖ ×¾ÖÃÖê0…

8. †ÞÞÖêÞÖ ˆ¾Ö‹ÃÖêÞÖ ´Ö×¤ü†Ö¾Ö¸üÞÖÃÃÖ ³Öã•ÖÝÖÖ¸ü¾Öê¤ü†Öê ŸÖê¢ÖßÃÖÓ ÃÖÖÝÖ¸üÖê¾Ö´ÖÖ×ÞÖ ¤êüÃÖæÞÖÖ×ÞÖ

ÃÖ¾¾Ö½êü…



9. ‹¤ü×´Æü ˆ¾Ö¤êüÃÖê •ÖÖ×ÞÖ Ûú´´ÖÖ×ÞÖ ÞÖ ³Ö×ÞÖ¤üÖ×ÞÖ ŸÖêØÃÖ Ûú´´ÖÖÞÖÓ ÞÖ×Ÿ£Ö ¤üÖê ˆ¾Ö¤êüÃÖÖ,

¯Öœü´ÖêÞÖ “Öê¾Ö ˆ¾Ö¤êüÃÖêÞÖ ŸÖÖ×ÞÖ ÞÖêµÖ¾¾ÖÖ×ÞÖ…

10. †ÞÞÖêÞÖ ˆ¾Ö‹ÃÖêÞÖ ¯ÖãÞÖ ÃÖ¾¾ÖÞÖÖ´Ö¯ÖµÖ›üßÞÖÓ ÞÖ×Ÿ£Ö †¾Ö×½ü¤üÃÖÓÛú´ÖÖê…

11. ‹¤êü×Æü ¤üÖê×Æü ˆ¾Ö¤êüÃÖê×Æü ³Öã•ÖÝÖÖ¸ü-¯Ö¤ü×ÞÖŒÜÖê¾Ö¾Ö×ùüÃÖÓÛú´ÖêÃÖã ÃÖÖ×´Ö¢Ö´Ö¯¯ÖÖ²ÖÆãüÝÖÓ ÛúÖµÖ¾¾ÖÓ…

12. •Öê×ÃÖ´ÖÖ‡×¸üµÖÖÞÖÓ ×ÞÖÝÝÖ´ÖÖÞÖãÃÖÖ¸üß †ÖÝÖ´ÖÖê ŸÖê×ÃÖ´Ö×Æü¯¯ÖÖ‹ÞÖ †×Ÿ£Ö †¾Ö×½ü¤üÃÖÓÛú´ÖÖê… •ÖêØÃÖ

¯ÖãÞÖ †Ö‡×¸üµÖÖÞÖÓ ×ÞÖÝÝÖ´ÖÖÞÖãÃÖÖ¸üß †ÖÝÖ´ÖÖê ÞÖ ÆüÖê×¤ü, ØÛúŸÖã

ÃÖÓÛúÖ×´Ö••Ö´ÖÖÞÖ¯ÖµÖ×›ü¯Ö¤êüÃÖÖÞÖãÃÖÖ¸üß ŸÖê×ÃÖ´Ö×Æü¯¯ÖÖ‹ÞÖ ÃÖ¾¾ÖÞÖÖ´Ö¯ÖµÖ›üßÞÖÓ ÞÖ×Ÿ£Ö

†¾Ö½üÖÞÖÓ…

13. •ÖêÞÖ ˆ¾Ö¤êüÃÖêÞÖ †¾Ö½üÖÞÖÓ ŸÖêÞÖ ˆ¾Ö¤êüÃÖêÞÖ ×ŸÖ¯Ö×»Ö¤üÖê¾Ö×´ÖµÖÃÃÖ ŸÖ¯¯ÖÖ†ÖêÝÝÖˆŒÛú×ÃÃÖµÖÖ‹

¾Ö×ùü‹ ¾Ö×ùü¤æüÞÖ †¾Ö×½ü¤üÃÃÖ ˆŒÛúÃÃÖ´Ö¾Ö½üÖÞÖÓ …

14. ‹ÃÖÖê ŸÖÖ¾Ö ‹ŒÛúÖê ˆ¾Ö¤êüÃÖÖê… †ÞÞÖêÞÖ ˆ¾Ö‹ÃÖêÞÖ †ÞÖÓŸÖÖÞÖã²ÖÓ¬ÖßÞÖÓ •ÖÆü×ÞÞÖµÖÖ ÆüÖÞÖß

ÛúÃÃÖ?

15. ²ÖÖ¸üÃÖÞÞÖÓ ÛúÃÖÖµÖÖÞÖÓ •ÖêÞÖ ˆ¾Ö‹ÃÖêÞÖ †¾Ö½üÖÞÖ´Ö×Ÿ£Ö ŸÖêÞÖ ˆ¾Ö‹ÃÖêÞÖ ˆ““Ö¤êü --


